
Nexus APP
Prise en main

27/06/2025



Nexus APP est disponible sur:
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Google Play App Store
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Se connecter à 
Nexus APP

1. Sélectionner la plateforme TELENA

2. Dans le cas d'une authentification via OTP saisir vos identifiants et 
cliquer sur le bouton SE CONNECTER

3. Cliquer sur le bouton ENVOYER OTP PAR COURRIEL puis saisir le 
code OTP envoyé par mail et cliquer sur SE CONNECTER

4. Choisir un code PIN

Une fois l’application installée :
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Initier un 
télédossier

1. Le cas échéant choisir l’établissement auquel vous appartenez

2. Vous accédez à la liste des télédossiers, cliquer sur l’icône
“Créer un télédossier”

3. Cliquer sur le ou les workflows proposés en bas de l’écran

4. Le télédossier est initialisé, il reste à le completer puis à 
l’envoyer

Une fois connecté :
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Compléter et 
envoyer un 
télédossier 1/2

1. Renseigner les champs du formulaire sans oublier les champs 
obligatoires

2. Ajouter les éventuels examens et/ou documents nécéssaires en
cliquant sur le bouton Imagerie et documents tout en bas du 
formulaire

3. Les options possibles s’affichent en bas de page

Une fois le télédossier initié :
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Compléter et 
envoyer un 
télédossier 2/2

1. Cliquer sur le bouton “Sélection des Destinataires”

2. Vous pouvez addresser votre télédossier à une communauté…

3. … et/ou à une personne physique, puis valider avec la coche en
bas à droite

4. Cliquer enfin sur l’avion en papier pour envoyer votre
télédossier

Une fois le télédossier renseigné :
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Consulter et 
répondre à un 
télédossier

1. Consulter la demande. Afficher l’imagerie en cliquant sur le 
bouton Examen Dicom (situé en bas de la demande)

2. L’imagerie s’affiche. Pour revenir sur la demande cliquer sur la 
flèche située en haut à droite

3. Pour afficher le formulaire de réponse cliquer sur le picto
crayon (indiqué par la flèche verte sur l’écran n°1) puis
sélectionner l’étape Rendre un avis après avoir Pris en
charge.

4. Compléter le formulaire de réponse et cliquer sur le bouton 
situé en bas à droite pour Envoyer votre avis.

Une fois le télédossier reçu et ouvert :



Merci !
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